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 تعليمات وإرشادات بخصوص إعداد الخطط السنوية

 
  للعام الذي يليه.  31/08العام الحالي حتى  01/09إعداد الخطط السنوية حسب السنة الدراسية، حيث تبدأ من 
  كل معيار فرعي.هيكلية الخطط السنوية تستند إلى معايير ضمان الجودة الثمانية، والمعايير الفرعية، وعناصر 
 .تضيف الكلية تحت كل بند في الخطة السنوية الخطوات التي ستتبعها لتحقيق ذلك البند 

 شرية أو بند الاحتياجات في جدول الخطة السنوية يعني تحديد ما يلزم من مصادر مالية أو مادية أو مشاريع أو مصادر ب
 تطبيق إجراءات محددة لكل بند.

 ،وذلك  للكلية إضافة البنود المناسبة حسب الخطة التنفيذية المتبعة وتوصيات العام السابق ونتائج التدقيق وخطط التحسين
 .كل معيارفي نهاية 

 
 
 

 قائمة المحتويات
 الصفحة البند الرقم

 3                                                                                            المقدمة         
 5 الاستراتيجي التخطيط محور أولا
 6 محور الحوكمة ثانيا

 7 (الأكاديمية البرامج) التعليمية العملية محور ثالثا
 11 والابداعات والإيفاد العلمي البحث محور رابعا

 15 والبشرية والمادية المالية المصادر خامسا
 16  الخدمات الطلابية سادسا  
 19 خدمة المجتمع والعلاقات الخارجية سابعا  
 20 ضمان الجودة ا  ثامن

 
 



 
 " عراقة وجودة"

" Tradition and Quality" 

 جامعة الزيتونة الأردنية 
Al-Zaytoonah University of Jordan 

 العمارة والتصميم كلية 
Faculty of Architecture and Design  

  
  الابداع في التصميم

Innovation In Design 
QF10/5005-3.0  العمارة والتصميم كلية  /التخطيط الاستراتيجي في الجامعة إجراءات – السنوية للكليةنموذج الخطة 

 

QF16/5005 - Page 3/23 

 

 
 المقدمة

 الكلية:رؤيـة 
 نحو كلية منافسة في العمارة والتصميم والريادة والإبداع 

 :كليةرسالة ال
ع والبيئة تعلّميّة في العمارة والتصميم تشجّع على الإبداع والإبتكار وتوظيف نتائج البحث العلميّ في تطوير المجتمتطوير بيئة تعليميّة 

 المستدامة.
 غايات الكلية:

 العمل سوق  تطوير الخطط الدراسية الأكاديميّة مع التأكيد على جودة البرامج التعليمية والمناهج الدراسية المقدمة لمواكبتها لاحتياجات .1
 .تعزيز دور مجلس الكليّة ومجالس الأقسام ومتابعة مستوى أدائها وفاعليّة قراراتها ومستوى نزاهتها. .2
ا مع التحسين المستمر .اعتماد اساليب التعلم الحديثة والتعليم الالكتروني وتوفير البيئة المعرفية المساندة لبرامج البكالوريوس والدراسات العلي .3

 للخطط الدراسية.
 م البحث العلمي التطبيقي ضمن الاولويات الوطنية والجامعية.دع .4
 تأهيل الكوادر الأكاديمية  والادارية  بما يخدم العملية التعليمية. .5
 اعداد خريج بقدرات متنامية متميز علميا ومهنيا بحيث يتواءم مع البيئة الاقليمية والعالمية. .6
 الخارجية.تعزيز خدمة المجتمع ,وتنمبة الشراكات الداخلية و  .7
 الحصول على شهادات ضمان  الجودة وتحقيق مراكز متقدّمة في التصنيفات المحلّيّة والدوليّة. .8
 

 :قيم الكلية
 الانتماء الوطني 
 القيادة والعمل بروح الفريق 
 النزاهة والشفافية 
 العدالة وتكافؤ الفرص 
 التعلم المستمر 
 احترام الرأي الآخر والتعددية الثقافية 

 :لكليةنبذة عن ا
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، 2011/2012بقسمين هما: هندسة العمارة الذي تأسس في العام الجامعي  2017تأسست كلية العمارة والتصميم في الجامعة  في العام 
لعام ا، اضافة الى قسم تكنولوجيا الوسائط المتعددة / الملتيميديا والذي تأسس في 2001/2002والتصميم الجرافيكي الذي تأسس في العام  

ي رحابها أربعة أقسام فتم استحداث  قسم تصميم الازياء لتصبح كلية العمارة والتصميم تضم  2021 /2020في عام . 2019 – 2018
منهم   26تم استحداث برنامج ماجستير التصميم الجرافيكي.  يبلغ عدد أعضاء الهيئة التدريسية في الكلية  2022-2021أكاديمية. وفي العام 

مدة استاذ ممارس  ،  وتقوم الدراسة فيها على نظام الساعات المعت 1من حملة درجة الماجستير، وعدد 6الدكتوراه وحملة درجة  19منهم  
وجيا ساعة معتمدة، وفي أقسام التصميم الجرافيكي، قسم تكنول 165والفصول الدراسية، حيث تبلغ  الساعات المعتمدة لقسم هندسة العمارة 

ي هذه ساعة معتمدة،  وهي تمنح حالياً الدرجة الجامعية الأولى )البكالوريوس( ف 132وقسم تصميم ألأزياء الوسائط المتعددة/الملتيميديا
بنية التحتية التخصصات ودرجة الماجستير  في التصميم الجرافيكي. ونظراً لطبيعة هذه البرامج التطبيقية فقد اولت الجامعة العناية البالغة لل

،  خمسة  مختبرات حاسوب و س متطلبات التخصصات النظريّة والعمليّة، فقد وفَّرت الكلية عشر قاعات رسموالتجهيزات المطلوبة في تدري
لمعمارية، ومختبراً لأعمال الخزف، ومختبراً للتصوير الضوئي، واستديو للتصوير ، ومشغلا لإعداد النماذج ا (VR)ومختبرا للواقع الافتراضي 

الأفكار (   التصنيع والتصميم المتقدم ) مصنع امركز و لعمارة  وثلاثة مراسم  للرسم الحر ومشغلا للازياء ومطبعة بالإضافة إلى سبعة مراسم ل
ات .الكلية بأقسامها الاربع منفتحة على المجتمع المحلي، من خلال البحث العلمي و مشاريع للطلبة متصلة بالواقع، وموجهة لتلبي حاج

ش دريس اكاديمين مبرزين في تخصصاتهم، وتدعو ممارسين متميزين لإلقاء محاضرات علمية وعقد ور المجتمع وطموحاته.وتستقطب الكلية للت
 علمية متخصصة. كما تشكل لجان تحكيم من داخل الكلية وخارجها من ممارسين متميزين في المهنة وأكاديمين ، لتقييم مشروعات الطلبة

 لمحلي والإستفادة من طاقاته.الأكاديمية، لتحقيق مزيدٍ من الإنفتاح على المجتمع ا
ميدانية علمية  ولإثراء تجارب الطلبة العامة والخاصة، فإن الكلية تشجع الطلبة للمشاركة في المسابقات المحلية والعالمية، بالإضافة إلى رحلات

لاف صميم في الجامعة ، على اختهادفة.إن سوق العمل المحلي والإقليمي يحتاج إلى النوعية المتميزة التي تسهم بها كلية العمارة والت
 التخصصات. لتقدم خريجين يتمتعون بمهارات عالية تمكنهم من المنافسة في السوق المحلي والاقليمي
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 2023/2024 الدراسي لعامل العمارة والتصميم  كليةل السنوية الخطة

 .البند ذلك لتحقيق ستتبعها التي الخطوات السنوية الخطة في بند كل تحت الكلية ملاحظة: تضيف

 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
     الاستراتيجيمحور التخطيط  أولا  

 مثال: مراجعة رؤية ورسالة وغايات الكلية:  .1
 رؤية ورسالة وغايات الكليةتكليف لجنة بمراجعة 

 العميد
 نائب العميد
 مساعد العميد
 رؤساء الاقسام

مراجعة عند الحاجة ل
رؤية ورسالة وغايات 

  الكلية

مدى انسجام رؤية دراسة 
ورسالة وغايات الكلية مع رؤية 

 الجامعة وغاياتورسالة 
الواقع الحالي بالإضافة الى 

 للكلية

 ورسالة رؤية مع الكلية وغايات ورسالة رؤية انسجام مدى -
 الجامعة وغايات

 الواقع مع والغايات والرسالة الرؤية صيغة انسجام مستوى  -
 للكلية الحالي

 مثال: نشر رؤية ورسالة وغايات وقيم الكلية:  .2
 وغايات وقيم الكليةتحديث لوحات رؤية ورسالة 

تحديث رؤية ورسالة وغايات وقيم الكلية في الموقع 
 الالكتروني

 اضافة رؤية ورسالة وغايات وقيم الكلية الى .....

 العميد
 نائب العميد
 مساعد العميد
 رؤساء الاقسام

 

نشر رؤية ورسالة وغايات وقيم  سنوياً 
 بطرق مختلفة الكلية

 وغايات الكلية مدى معرفة المعنيين برؤية ورسالة -

 العميد :مراجعة ومتابعة الخطة السنوية  .3
 نائب العميد
 مساعد العميد
 رؤساء الاقسام

 سنوياً 

 
عقد اجتماعات لمراجعة 

 الخطة السنوية
 مرات حد أدنى( 3عدد المراجعات في العام ) -
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
إعداد الخطة الاستراتيجية للكلية و/ أو مراجعة   .4

 إنجازها
 العميد

 نائب العميد
 العميدمساعد 

 رؤساء الاقسام

 سنوياً 

 
عداد الخطة اجتماعات لإ عقد

 الاستراتيجية للكلية
 وجود قرار الاعتماد و/ أو محضر المراجعة -

     محور الحوكمة ثانيا  
 العميد مجالس الحاكميةاجتماعات عقد   .1

 رؤساء الاقسام
بدء العام الجامعي  

3202-4202  
 مستمر

عقد اجتماعات مجالس 
 بشكل دوري الحاكمية 

مرات حد  6) صل الدراسيعدد جلسات مجلس الكلية في الف -
 أدنى(

 اكتمال سجل متابعة القرارات -

بدء العام الجامعي   رؤساء اللجان لجان الكلية اجتماعاتعقد   .2
2023-2024 

 مستمر

 لجان الكلية عقد اجتماعات
 بشكل دوري 

مرات حد  8) الدراسي العامالكلية في  لجان اجتماعاتعدد  -
 أدنى(

تعيين أعضاء الهيئة التدريسية  عند الحاجة العميد تعيين أعضاء الهيئة التدريسية والادارية  .3
 والإدارية عند الحاجة

 عدد أعضاء الهيئة التدريسية المعينين خلال العام -
 عدد الإداريين المعينين خلال العام -

 تقييم أداء أعضاء الهيئة التدريسية والادارية  .4
 :وإطلاعهم على التقييم

استبيان تقييم أداء العاملين  نهاية العام رؤساء الاقسام
واعلامهم بنقاط الضعف والقوة 

 لديهم

 عدد حالات المساءلة عند التقصير -
 

 الشكاوى والمخالفات والتظلمات والمقترحاتمتابعة   .5
 :في الكلية

 العميد
 رؤساء الاقسام

الشكاوى توثيق حالات  - مستمر
 والمخالفات والتظلمات

  من قبل الطلبةحالات التظلم الشكاوى/ عدد  -
 حالات التظلم من قبل العاملينالشكاوى/ عدد  -
 للطلبةعدد العقوبات التأديبية  -
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
المقترحات استقبال  -

 والإهتمام بها
 عدد العقوبات التأديبية للعاملين -

إجراء المسائلة، ومراجعة المهام التي كلف بها   .6
 الكليةالعاملون في 

 العميد
 رؤساء الاقسام

مراجعة المهام التي كلف بها  مستمر
العاملون في الكلية والمساءلة 

 عند التقصير

 عدد حالات المساءلة عند التقصير -
 

     )البرامج الأكاديمية( محور العملية التعليمية ثالثا  
 العميد الإطار الوطني للمؤهلاتمراجعة وتقييم متطلبات   .1

 الاقسامرؤساء 
متابعة تحقيق متطلبات  مستمر

 الإطار الوطني للمؤهلات
 

الإطار متطلبات توفر الملفات والتقارير المتعلقة بتحقيق  -
 الوطني للمؤهلات

 نتائج و نواقص تسكين البرامج  .2
 

 العميد
 رؤساء الاقسام

متابعة تحقيق متطلبات تسكين  مستمر
 البرامج في الكلية

 

 وتقارير لجان هيئة الاعتمادتوفر ملفات التسكين  -

 استحداث البرامج الاكاديمية وتطويرها وايقافها  .3
 استحداث برنامج التصميم الصناعي

 العميد
 رؤساء الاقسام

 

طلب استحداث  - عند الحاجة
 بناءً على التخصص

دراسة للجدوى والفائدة 
المرجوة منه لسوق 

 العمل

 توفر ملفات استحداث البرامج أو قرارات ايقافها -
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
متابعة تطوير البرامج  -

 أو ايقافها في الكلية 
توضيح التعديلات على أسس وسياسة القبول   .4

 والمجالات المعرفية ان وجدت

 العميد
 رؤساء الاقسام

متابعة قرارات مجلس التعليم  مستمر
العالي بخصوص أسس 
وسياسة القبول والمجالات 
المعرفية المتعلقة بتخصصات 
 الكلية

أسس وسياسة توفر القرارات مجلس التعليم العالي بخصوص  -
 القبول والمجالات المعرفية المتعلقة بتخصصات الكلية

 إدارة عمليات انتقال الطلبة ومعادلة المواد  .5
 

 العميد
رؤساء الأقسام بالتعاون مع 
 لجان المعادلة في الأقسام

 

 الواردة من المعادلات للموادتقليص عدد الاخطاء  - اجراءات معادلة المواد مستمر 
 عدد طلبات النقل والمعادلة -

 رؤساء الأقسام المتعثرينالطلبة إرشاد   .6
 أعضاء الهيئة التدريسية

تفعيل اجراءات الارشاد  رمستم
 ومتابعتها الاكاديمي

نسبة الطلبة المتعثرين أكاديمياً الذين استفادوا من  -
 في الكليةعمليات الإرشاد الأكاديمي إلى مجموع الطلبة 

 تحديث الخطط الدراسية للبرامج المطروحة  .7
 

لجنة الخطة الدراسية في 
 الاقسام 

إجراءات تحديث الخطط  عند الحاجة
 الدراسية للبرامج

 

التعلم للبرامج المطروحة  نتاجاتتعزيز نشر وفهم   .8
 بين أعضاء هيئة التدريس والعاملين والطلبة

 

 العميد
 رؤساء الاقسام

نتاجات التعلم نشر  - مستمر
للبرامج المطروحة بين 
أعضاء هيئة التدريس 

 والعاملين والطلبة

 إجراء الدراسات -
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
  مناقشة نتاجات التعلم -

باجتماع القسم واتخاذ 
 القرارات المناسبة

 رؤساء الاقسام :تحديث أساليب التعليم والتعلم  .9
 أعضاء الهيئة التدريسية

زيادة عدد المواد  - مستمر
تستخدم الدراسية التي 

فيها تقنيات التعليم 
والتي يستخدم  الحديثة

التعليم الالكتروني فيها 
 والمدمج

 عقد الأنشطة المنهجية -

 عدد الأنشطة المنهجية المنفذة -
عدد مساهمات جهات الاختصاص ذات العلاقة ببرامج الكلية  -

 في دعم وتعزيز عمليات التعليم والتعلم
أو تقنية أو  عدد الطلبة المشاركين في مسابقات علمية -

 ثقافية ونسبتهم الى مجموع طلبة الكلية
التي تستخدم النظام الإلكتروني في  لكليةنسبة مواد ا -

 % من المواد كحد أدنى(30) التعليم والتعلم
 التي تستخدم الامتحانات المحوسبة  الكليةنسبة مواد  -

 
 رؤساء الاقسامأعضاء الهيئة التحسين في المحتوى الالكتروني للمواد  .10

 التدريسية
زيادة عدد المواد الدراسية التي  مستمر

تستخدم فيها تقنيات التعليم 
الحديثة والتي يستخدم فيها 

 التعليم الالكتروني والمدمج
 

الالكتروني التدريس التي تستخدم نمط نسبة مواد الكلية  -
 بالكامل

 المدمجالتي تستخدم النمط نسبة مواد الكلية  -

 رؤساء الاقسام تطوير المصادر التعلمية  .11
 أعضاء الهيئة التدريسية

مصادر تعلم اختيار متابعة  مستمر
 لمقررات المواد    حديثة

( المراجع) التعلم مصادر تحديث تم التي الدراسية المواد عدد -
 التعلم كل عامين( % من مصادر10لها، )تحديث 
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
 إلكترونية بدوريات ربطها تم التي الدراسية المواد عدد -

  للتعلم كمصادر
توفير أعضاء هيئة تدريسية بمؤهلات ملائمة للبرامج   .12

 :المطروحة
 العميد

 رؤساء الاقسام
عند الحاجة بحسب 
 متطلبات الاعتماد

تقييم تطبيق إجراءات  -
أعضاء الهيئة 

 التدريسية
استقطاب المتميزين  -

من أعضاء الهيئة 
 التدريسية

الطلبة نسبة عدد أعضاء الهيئة التدريسية المتفرغين الى عدد  -
 الدارسين في القسم

 همتاحتاج الذين المتفرغين غير التدريسية الهيئة أعضاء عدد -
 الدراسي العام خلال الكلية

استيفاء متطلبات الاعتماد الخاص بخصوص المجالات  -
 المعرفية للمدرسين في الكلية 

عند توفير برامج  العميد :متابعة متطلبات برامج الدراسات العليا  .13
في الكلية دراسات عليا  

عند توفير برامج دراسات عليا 
 في الكلية

 

 عدد رسائل الدراسات العليا -
 نسبة النجاح في الامتحان الشامل للماجستير -

 رؤساء الاقسام تطوير طرق تقييم الطلبة  .14
 أعضاء الهيئة التدريسية

دراسة نتائج تقييم أداء  - فصليا
الطلبة واعلام عضو 

 بذلكهيئة التدريس 
تحقق  متابعة نتائج -

مخرجات التعلم من 
خلال اجتماعات في 

 الأقسام

 والتعلم بأساليب الدراسية المواد ارتباط تحديث مصفوفات -
 ملفات لجان الخطة الدراسيةفي  التقويم وطرائق
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
تبارات التدقيق الداخلي على الأسئلة والاخإجراء   .15

 وأعمال الطلبة والتقييمات
 

 رؤساء الاقسام
 

 فصليا
 

الداخلي على إجراء التدقيق 
الأسئلة والاختبارات وأعمال 

 الطلبة والتقييمات

-  

 أعضاء الهيئة التدريسية دراسات تحليلية لنتائج الطلبة إجراء  .16
 

 فصليا
 

إجراء دراسات تحليلية لنتائج 
 الطلبة في المساقات 

 توفر الدراسات -

 رؤساء الاقسام دراسة سوق العملو  دراسة كفاءة المخرجات التعليمية  .17
 أعضاء الهيئة التدريسية

 

دراسة مدى انسجام  - فصلياً 
مخرجات التعلم مع 

 حاجات السوق 

انسجام مخرجات التعلم مع حاجات السوق )نتيجة  نسب -
 للدراسات والاستطلاعات(

  العميد دريب الطلبةلتاتفاقيات عقد   .18
 رؤساء الاقسام

عقد اتفاقيات لتدريب الطلبة  مستمر
 مع جهات مرموقة 

اتفاقيات ب الاقسام الأكاديميةرتبط معها تعدد الجهات التي  -
 تعاون لتدريب الطلبة

عدد الجهات التي يرتبط معها القسم باتفاقيات تعاون  -
 لتدريب الطلبة

عدد الجهات التي ترتبط معها الجامعة باتفاقيات  -
 تعاون لتدريب الطلبة من خلال مجلس التدريب العربي

دراسة نتائج تقييم أعضاء هيئة التدريس من قبل   .19
 الطلبة 

 العميد 
 رؤساء الاقسام

دراسة نتائج تقييم أعضاء هيئة  سنوياً 
 التدريس من قبل الطلبة

 الدراسات توفر -

متابعة متطلبات برامج الدراسات العليا )مهام   .20
 لجنة الدراسات العليا في الكلية( 

تجهيز دليل الطالب وتوزيعه  عام دراسيداية كل ب لجنة الدراسات العليا
 على الطلبة

 ت لجنة الدراسات العليا في الكليةعدد اجتماعا -
 اح في الامتحان الشامل للماجستير نسبة النج  - -
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
مجالس الاقسام ولجنة  دراسة نتائج تقييم أداء الطلبة  .21

 تقييم النتائج وتحليل دراسة  فصليا الامتحانات 
 إجراء الدراسات -
 خطط تحسينية لتجاوز نقاط الضعف إجراء -

     محور البحث العلمي والإيفاد والإبداعات رابعا  
إعداد خطة بحث علمي ملائمة للأولويات البحثية   .1

 وحاجات المجتمع المحلي والإقليمي
 

لجنة البحث العلمي في 
 الكلية
 

 توفر الخطة موضحة الأولويات البحثية - إعداد خطة بحث علمي سنوياً 

عضاء الهيئة مشاريع البحث العلمي لأدعم   .2
مع القطاعات والتشارك  الكليةفي والطلبة التدريسية 

 :الصناعية والثقافية والاجتماعية والمؤسسات الدولية

عمادة البحث العلمي في 
 الجامعة

في  لجنة البحث العلمي
 الكلية

دراسة مواضيع البحث  - دورات البحث العلمي
المنشورة جيدا والتاكد من 

مشاريع  دة مخرجاتجو 
من خلال المعنيين في 
الكلية وعمادة البحث 

 العلمي في الجامعة
التشجيع على المشاركة  -

والتشبيك مع القطاعات 
، العامة والخاصة 

بالإضافة الى اشراك 
 الطلبة

دراسة احتياجات  -
 المجتمع المحلي

 الكلية في عدد مشاريع الأبحاث المدعومة -
أعضاء الهيئة التدريسية المشاركين في مشاريع البحث  عدد -

  العلمي المدعومة
عدد المؤسسات والمراكز الخارجية التي تربطها بالكلية  -

 تعاون بحثي علاقات
 أعضاء مع البحثية المجموعات في المشاركين الطلبة عدد -

 الكلية طلبة الى ونسبتهم التدريسية الهيئة
الدراسات العليا المدعومة من  المشاريع البحثية لطلبة عدد -

 الجامعة
عدد المشاريع الانتاجية المبنية على مخرجات البحث العلمي  -

 في الكلية
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
تشجيع اللجان البحثية  -

والتشاركية في القسم 
الواحد وبين الاقسام 

 المختلفة 
 إعداد خطة بحث علمي -

 في الكلية العلميالاستفادة من التفرغ   .3
 

 العميد
 رؤساء الأقسام

 أعضاء الهيئة التدريسية

متابعة الاستفادة من التفرغ  مستمر
 العلمي في الكلية

 عدد أعضاء الهيئة التدريسية المستفيدين من التفرغ العلمي -

 تنفيذ أنشطة علمية  .4
 

 العميد
 رؤساء الأقسام

تنفيذ أنشطة علمية داخل  سنوياً 
أعضاء هيئة الكلية، وتشجيع 

التدريس على المشاركة في 
الأنشطة العلمية المنفذة داخل 

 وخارج الكلية

 الكلية في العلمية المنفذة المحاضرات أوعدد الندوات  -
 عدد البحوث المنشورة في وقائع مؤتمر الكلية ان وجد -
عدد أعضاء الهيئة التدريسية المشاركين في المؤتمرات أو  -

 ليةفي الك نفذتالملتقيات التي 

 دعم النشر العلمي  .5
 

 العميد
 رؤساء الأقسام

 

مجلات نشر ابحاث في  مستمر 
ومؤتمرات محكمة ومفهرسة 
 وتشجيع الطلبة على المشاركة

 مجلات في أبحاثا نشروا الذين التدريسية الهيئة أعضاء نسبة -
 التدريسية في الكلية ومفهرسة الى عدد أعضاء الهيئة محكمة

الكلية الذين حصلوا على  في التدريسية الهيئة أعضاء عدد -
 مكافآت نشر الأبحاث

 عدد الأبحاث التي حصلت على دعم للنشر -
 العدد الكلي للأبحاث المنشورة في مجلات -
 العدد الكلي للأبحاث المنشورة في مؤتمرات -
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
 أو مجلات في علمية أبحاث نشروا الذين الطلبة عدد -

 الكلية طلبة الى ونسبتهم محكمة مؤتمرات
 د الكتب المؤلفةعد -
 عدد الكتب المؤلفة المعتمدة للترقية -
 عدد الكتب المؤلفة المعتمدة للتدريس -

 العميد مبتعثينال الطلبة متابعة  .6
 رؤساء الأقسام

 مستمر
 

وجود خطة للابتعاث بناء  -
على حاجة كل قسم وبما 

ينسجم مع المجالات 
 المعرفية 

دراسة واعتماد الخطة من  -
قبل مجاس الاقسام 

 ومجلس الكلية 
متابعة المبتعثين والتقارير  -

 التي تقيم اداؤهم

 دراستهم لإكمال إيفادهم تم الذين التدريسية الهيئة أعضاء عدد -
 الكلية وهم الآن على مقاعد الدراسة تحتاجها مجالات في

 العام إيفادهم هذا تم الذين التدريسية الهيئة أعضاء عدد -

إيفاد أعضاء الهيئة التدريسية لدورات تدريبية وورش   .7
 :عمل خارجية

 العميد
 رؤساء الاقسام

تشجيع اعضاء هيئة التدريس  مستمر
الدورات  المشاركة في على 

 الداخلية والخارجية

 خارج العمل ورشات أو التأهيلية أو التدريبية الدورات عدد -
التدريسية، وعدد  الهيئة أعضاء فيها شارك التي الجامعة

 المشاركين فيها

تشجيع اعضاء هيئة التدريس  مستمر  العميدرؤساء الاقسام في الكلية المشاريع الريادية وحاضنات الأعمال دعم  .8
المشاريع الريادية على 

في والخريجين عدد المشاريع الريادية التي تقدم بها الطلبة  -
 الكلية
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 مؤشرات الأداء الاحتياجات لتنفيذ الخطة التنفيذ المتوقع تاريخ المسؤولية البند ر. ت
ودعم  وحاضنات الأعمال 

 ذلك
المشاريع الريادية وحاضنات عدد الطلبة المشاركين في  -

 الأعمال
الهيئة لأعضاء  براءات الاختراعدعم تسجيل   .9

 :الكليةالتدريسية في 
 العميد

 رؤساء الاقسام
تشجيع اعضاء هيئة التدريس  مستمر 

تسجيل براءات الاختراع على 
 ودعم ذلك

 في الكلية الهيئة التدريسيةلأعضاء المسجلة  براءات الاختراع -

المسابقات والمشاركة في الطلابية  الابداعاتدعم   .10
 والأدبية الفنية عمالالأإنتاج و المعارض و 
 

 العميد
 الأقسامرؤساء 

 أعضاء الهيئة التدريسية

توثيق الإبداعات في  - مستمر 
 الكلية

على  تشجيع الطلاب -
المشاركة في المسابقات 

 العلمية

 ومراكز في المسابقاتعدد الطلبة الحاصلين على جوائز  -
  والأدبية الفنية عمالالأعدد الطلبة الذين أنتجوا  -

 العميد لهيئة التدريسيةعضاء االابداعات لأ دعم  .11
 رؤساء الاقسام

توثيق الإبداعات في  - مستمر 
 الكلية

تشجيع اعضاء هيئة  -
التدريس على المشاركة 

 في المسابقات العلمية

 أو جوائز على الحاصلين التدريسية الهيئة أعضاء عدد -
 محلية أو عربية أو عالمية شهادات

     المصادر المالية والمادية والبشرية خامسا  
التخطيط المالي وتقدير احتياجات الكلية خلال   .1

 :العام
 

 العميد
 رؤساء الاقسام

دراسة الاحتياجات للكلية  سنوياً 
)القاعات الدراسية،  والاقسام

 الخ..(، المكاتب،  المختبرات

 اعتماد موازنة وميزانية الكلية -
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تراك في كتب واش من تحسين مصادر التعلم للبرامج  .2

 برمجياتختبرات وتجهيزات و ممجلات متخصصة و 
 

 العميد
 رؤساء الاقسام

متابعة تحسين مصادر التعلم  مستمر
للبرامج من كتب واشتراك في 
مجلات متخصصة ومختبرات 
وتجهيزات وبرمجيات ومواكبة 

 التطورات في ذلكأحث 
 
 
 

نسبة ملائمة القاعات والمختبرات والتجهيزات لتنفيذ البرامج  -
 المطروحة

 مدى كفاءة استخدام المصادر المادية في الكلية -

 تحسين جودة المرافق المتوفرة للطلبة والعاملين  .3
 

 العميد
 رؤساء الاقسام

المرافق المتوفرة  متابعة جاهزية مستمر
 للطلبة والعاملين

 تقارير نتائج الاستطلاعات توفر -

لتسهيل امكانية الوصول للطلبة ذوي  اتخاذ إجراءات  .4
 :الاحتياجات الخاصة

 

 العميد
 رؤساء الاقسام

متابعة جاهزية المرافق المتوفرة  مستمر
ذوي الاحتياجات للطلبة 

 الخاصة

 نسبة ملائمة مرافق ذوي الاحتياجات الخاصة -
 في الكليةعدد الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة  -

 

في الدورات التدريبية أعضاء الهيئة التدريسية إشراك   .5
 داخل الجامعة

 

 العميد
 رؤساء الاقسام

تشجيع ودعم إشتراك أعضاء  مستمر
الهيئة التدريسية في الدورات 

 التدريبية داخل الجامعة

 عدد الدورات التدريبية -
 كليةعدد المشاركين من ال -

في الدورات التدريبية  الاداريةإشراك أعضاء الهيئة   .6
 داخل الجامعة وخارجها

 

 العميد
 رؤساء الاقسام

تشجيع ودعم إشتراك أعضاء  مستمر
الهيئة التدريسية في الدورات 

 التدريبية خارج الجامعة

 عدد الدورات التدريبية -
 عدد المشاركين من الكلية -
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     الخدمات الطلابية سادسا  
 أكاديمية()غير التوجيه والإرشاد الطلابي  .1

 
 العميد

 الأقسامرؤساء 
 أعضاء الهيئة التدريسية

عمل ورشات توعوية  - مستمر
 للطلبة 

عمل لقاءات دورية مع  -
مجالس الطلبة في كلية 

 الهندسة

 عدد الأنشطة الارشادية والتوعوية المنظمة لطلبة الكلية -
 

 عقد الدورات التدريبية لإعداد الطلبة مهنياً   .2
 

 العميد
 ؤساء الاقسامر 

عقد أنشطة إرشاد مهني  - سنوياً 
 للطلبة في الكلية

التنسيق مع مكتب  -
صندوق الملك عبد الله 
الثاني للتأهيل الوظيفي 
في الجامعة لمتابعة 

هيلهم لسوق أالخريجين وت
 العمل

 عدد طلبة الكلية المستفيدين من برامج الارشاد المهني -
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 للطلبة: الارشاد النفسي والاجتماعيتقديم الدعم و   .3

 
 العميد

 نائب العميد
 الأقسامرؤساء 

 أعضاء الهيئة التدريسية

توجيه الطلبة للمختصين في  مستمر
عمادة شؤون الطلبة بتقديم 
الدعم والارشاد النفسي 

 تهم لذلكوالاجتماعي عند حاج
 

 عدد طلبة الكلية المستفيدين من والارشاد النفسي والاجتماعي -

 الكليةاستقبال الطلبة المستجدين في  إجراءات  .4
 

 العميد
 نائب العميد

 رؤساء الأقسام
 أعضاء الهيئة التدريسية

 

استقبال الطلبة المستجدين  بداية  الفصل
في الكلية والترحيب بهم 
وتقديم المعلومات التي 
تساعدهم على الإندماج في 

 الكلية

 حفل استقبال الطلبة الجدد -

 المساندة  لطلبة الكليةمتابعة الخدمات   .5
 

 العميد
 رؤساء الاقسام

توجيه الطلبة للمشاركة في  مستمر
بالإضافة  الأندية الطلابية

لتشجعيهم على المشاركة 
داخل وخارج  بالأنشطة من

 الكلية

  توفر تقارير نتائج الاستطلاعات -
 في والرياضية الثقافية النوادي الى المنتسبين الطلبة عدد -

 الكلية طلبة الىونسبتهم  الجامعة
 طلبة الكلية الحاصلين على دعم مالي نسبة -

 العميد للطلبة الانشطة اللامنهجيةتنفيذ   .6
 رؤساء الاقسام

العمل على تنفيذ الانشطة  مستمر
 اللامنهجية التي تلائم  الطلبة

 الكليةالانشطة اللامنهجية المنفذة لطلبة عدد  -
 الانشطة اللامنهجيةالطلبة المشاركين في عدد  -
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 الكليةمتابعة خريجي   .7

 
 العميد

 رؤساء الاقسام
متابعة المعنية بلجنة 

 في الكلية الخريجين

تحديث قوائم بيانات  - مستمر
 الخريجين في الكلية

استبيانات متابعة  -
 الخريجين

 انشاء نادي للخريجين  -
 

 مجموع الى الكلية معهم تتواصل الذين الخريجين نسبة -
 الكلية خريجي

 المشاركين في أنشطة الكلية السنويةعدد خريجي الكلية  -
 نسبة حضور ممثلي الخريجين لاجتماعات مجلس الكلية -

 العمل ربابلخريجين وأا آراء استطلاع  .8
 

لجنة المعنية بمتابعة 
 الخريجين في الكلية

 

استطلاع الرأي الموجه  - سنوياً 
للخريجين وأصحاب 

 العمل
دعوة الخريجين لاجتماع  -

خاص وتوزيع 
الخاصة الاستبيانات 

 بذلك

 توفر تقارير نتائج الاستطلاعات -

 العميد  اقامة ايام وظيفية   .9
 لجنة الانشطة 
 رؤساء الاقسام 

 عدد الشركات المشاركة -  - سنوياً 
 عدد الطلبة/ الخريجين المشاركين -
 عدد الطلبة/ الخريجين المستفيدين -

     خدمة المجتمع والعلاقات الخارجية سابعا  
دراسات التواصل مع المجتمع المحلي لإجراء   .1

 :تدريبيةدورات عقد وبحوث و 
 العميد

 نائب العميد
دعم مشاريع البحث  - مستمر

العلمي في الكلية 
 المحلي المجتمع ومشكلات بقضايا المتعلقة الأبحاث نسبة -

 المنشورة الأبحاث مجموع الىوالاقليمي 



 
 " عراقة وجودة"

" Tradition and Quality" 

 جامعة الزيتونة الأردنية 
Al-Zaytoonah University of Jordan 

 العمارة  والتصميم كلية 
Faculty of Architecture and Design  

  
  الابداع في التصميم

Innovation In Design 
QF16/5005-3.0  العمارة والتصميم كلية  /التخطيط الاستراتيجي في الجامعة إجراءات – السنوية للكليةنموذج الخطة 

 

QF16/5005 - Page 20/23 
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 رؤساء الأقسام 

 أعضاء الهيئة التدريسية
 

الخاصة بخدمة المجتمع 
 المحلي والإقليمي

دراسة المشاريع البحثية   -
المقدمة قبل دعمها 
ومدى فائدتها للمجتمع 

 المحلي

 الهيئة أعضاء قدمها التي الاستشارات أو الدراسات عدد -
 الدولي أو الإقليمي أو المحلي المجتمع في للجهات التدريسية
 للجهة تحسين أو تطوير أو مشكلة حل في وساهمت
 المستفيدة

تنفيذ أنشطة ومشاريع خاصة بخدمة المجتمع   .2
 والحفاظ على التراث والموارد الطبيعية

 

 العميد
 نائب العميد

 رؤساء الأقسام
 أعضاء الهيئة التدريسية

 

تشجيع اعضاء الهيئة  مستمر
التدريسية والطلبة على تنفيذ 
أنشطة ومشاريع خاصة بخدمة 
المجتمع والحفاظ على التراث 

 والموارد الطبيعية
 

المبادرات والمشاريع التي نظمها الكلية وحققت و عدد الأنشطة  -
والحفاظ على التراث فائدة مباشرة لجهات المجتمع المحلي 

 والموارد الطبيعية

 مشاركة المدرسين والطلبة في خدمة المجتمع  .3
 

تحفيز المدرسين والطلبة على  مستمر التدريسيةاعضاء الهيئة 
 المشاركة في خدمة المجتمع

 الأنشطة في التدريسية الهيئة أعضاء من المشاركين نسبة -
 نفذت الى عدد أعضاء الهيئة التي والخارجية الداخلية

 في الكلية التدريسية
 الداخلية الأنشطة في الكلية طلبة من المشاركين نسبة -

 نفذت التي والخارجية
 العميد الاستفادة من فرص التبادل الطلابي  .4

 نائب العميد
 توفير فرص للتبادل الطلابي  مستمر

 
 الطلابي في الخارجالمستفيدين من التبادل  الكليةطلبة  عدد -
طلبة الجامعات الخارجية المستفيدين من التبادل عدد  -

 داخل الكليةالطلابي 
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 رؤساء الأقسام

 أعضاء الهيئة التدريسية
التواصل مع المؤسسات الخارجية ذات العلاقة   .5

 وأرباب عمل الخريجين
 

 العميد
 نائب العميد

 رؤساء الأقسام
 أعضاء الهيئة التدريسية

 

وجود ممثل من المجتمع  - مستمر
  المحلي في مجلس الكلية 

عقد اتفاقيات مع  -
مؤسسات خارجية محلية 

 ودولية 
تمثيل الجامعة في  -

 لقاءات محلية ودولية 

 نسبة حضور ممثلي المجتمع لاجتماعات مجلس الكلية -
 التي( وخاص عام قطاع) المحلية للجهات الاجمالي العدد -

  الكلية كادر معها يتواصل

     ضمان الجودة ثامنا  
 الاجراءات المتخذة لنشر ثقافة الجودة لدى العاملين  .1

 :والطلبة
 العميد 

 رؤساء الأقسام
 لجنة ضمان الجودة 

عقد اجتماعات مستمرة  - مستمر
لمناقشة أمور تتعلق 

 بنظام الجودة 
اشراك العاملين بمهام  -

 الجودة في الكلية

 عدد اجتماعات لجنة ضمان الجودة في العام الدراسي -
عدد العاملين في ضمان الجودة بشكل مباشر ونسبتهم لعدد  -

 العاملين في الكلية

 :تأمين الموارد اللازمة لتحسين الجودة  .2
 

 العميد
 رؤساء الأقسام

 

تأمين الموارد اللازمة لتحسين  مستمر
 الجودة

 -  مقدار النفقات التي احتاجتها الكلية خلال العام
  للتحسين
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 :نجاز الخطط التحسينيةإ  .3

 
 العميد 

 رؤساء الأقسام
 لجنة ضمان الجودة 

دراسة مدى تطبيق الخطة  مستمر
 التحسينية والمراجعة الدورية

 أداء الخطط التحسينية إرفاق قياس مؤشرات -
 

التغذية الراجعة حول إجراءات نظام الجودة تقديم   .4
 :والاستفادة من التغذية الراجعة في الكلية

 اعضاء الهيئة التدريسية
 والإدارية 

المقدمة من متابعة الاقتراحات  مستمر
اعضاء الهيئة التدريسية 
والإدارية في الكلية حول 
إجراءات نظام الجودة في 
الكلية والاستفادة من التغذية 

 الراجعة

 عدد الاقتراحات المقدمة لتحسين النظام -

 العميد  :تنفيذ تقييم ذاتي للبرامج  .5
 رؤساء الأقسام

 لجنة ضمان الجودة

تنفيذ تقييم ذاتي للبرامج بحسب  عند الحاجة
متطلبات الاعتمادات الوطنية 

 والدولية

 توفر التقرير -
 للبرامجنتائج امتحانات الكفاءة  -

الاعتمادات الأردنية والعالمية الحصول على   .6
 :للبرامج

 

 العميد 
 رؤساء الأقسام

 لجنة ضمان الجودة

السعي المستمر للحصول  مستمر
على الاعتمادات الوطنية 
والعالمية للبرامج ومتابعة 
 تحقيق متطلباتها

 

 نسبة البرامج الحاصلة على اعتماد محلي -
 اعتماد عالمينسبة البرامج الحاصلة على  -

 :ضمان الجودة للكليةالاعتماد و متابعة شهادات   .7
 

 العميد 
 رؤساء الأقسام

متابعة شهادات الاعتماد  مستمر
 وضمان الجودة للكلية

 -  التقييم الذاتي للكلية حسب معايير ضمان الجودة
  المحلية
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  -  لجنة ضمان الجودة

 :قياس الرضا عن نتاجات التعلم  .8
 

 العميد 
 الأقسامرؤساء 
  

دراسة التحقق من  - فصلياً 
 مخرجات نواتج التعلم

 

 والدراسات  توفر التقارير -

 العميد   للكلية/ برامجهامرجعية إجراء مقارنات   .9
 رؤساء الأقسام

تطبيق إجراء مقارنات مرجعية  عند الحاجة
للكلية/ برامجها بحسب 
الإجراءات المعمول بها في 

 الجامعة
 

جامعات محلية واقليمية مع  المرجعيةالمقارنات  تقاريرتوفر  -
 وعالمية

  -    مهام أخرى:  .10
 


