/w-w\

!’

m.,w/

s WA S 3l daala

Al-Zaytoonah University of Jordan

Jues ¥ 4l

Faculty of Business

"BJ};} 45\)‘: n
"Tradition and Quality"

JLe¥) B acd [lghanty Al ABAY dae) clshal- Lol Balad) i g 35a

QFXX/0408-4.0

BIPSURIT awaiil) 20222021 | L) dad) B,
daliial) 4 dsnalytl) Balal) paad 0501313 Lanulpl) 3alal) 8
2 )Y aslal) Balall galud) callaial) 3| sadieal) cleludl s
ke [ .
et Loyl Bakal) g
g pi v Balall as Jaad
(calie 8 1 : a9 1) v/ et & dgail)
(3L pa i (o gy i IS 5 L) Apaydl) il upail) dSh gulae ilaglaa
oA ) gl a8, KA a8 doaalsh Ay Ay
m.alajlouny@zuj.edu.jo 147 A Aistandl aea) Jldliaas o)

Loayal) Salall juaiiall ciual

daliiall Ayl (s lBgpl) yaaty dalital) Cilyhi ddpa (e Glllal) (S8 Al Claglall (e Ao gana Glsal) 138 Cranaly
B Jala chaliial) Glold oz gibal) AU A0 Aclasdl) pudlbally el ISy  oadiill JSaglly Lakiial) pnacaiy
il ISl Lpcalo) sla 1y el (Aaliiall Ao il Al cAaliial) A6 cAaiial

Pﬁl\ J.\L«AA
cglas ¢ paill g 3 (2015)" asanailly JSgd) datiiall dphii callaad) dmaw aifa Jgisall | ) sl cilaglaa
GO | R G il sl
(& e

Bailaall alail) jilas
cAL\l:u,.J u"_IL':\:\,\ .\ab§ cs_ﬁS)
(@] ek by

Bailaal) dsig SISIY) adlgall

dua)yid) dyaalet daia v

Z,u\).s 1915 v

sl Apalal) Al

AU claaylly cljagadl)

dalill cilaliay) (593 as

A ) o) e sl

(K= Knowledge,

S= Skills, C= Competences)

daayal) Balall Al cila i

plal Ay
Jaijall galipgl

Balal) alad cilaiea

A

o laal)

QFXX/0408 — page 1/5




............ aud flglandy Dl dbsl) Yac) Slefs) — daafdl) Salal) dos g igai

QFXX/0408-4.0

;:.dc\):alj\ Balall alad cila Aa PO
MK1 daddy (ailiad ae Laidle SV areail) jLidly dadaiall aaecal 4K 48 jn0 llall DUl | K1
Aadasd)
MK2 Craliall (5131 alaitll Ly adasl) 5 SllY) ddpee e llall (S | K2
MK3 Al il (815 ) Apadatl) clanlal) 3 Asala) aaledl Jpals | K3
ilylgal)
MS1 Slabaiall dapdanll JShgl) calise (ol e gyaall dUall Dl | S1
MS2 st oty Laglis e Aalial) Sladaal) 38y dabaiall paad Jo il @Dlial | S2
MS3 Jae¥! Cisllay Cilide b lgales ) Colad) plasind | S3
Glast)
MC1 Glebaiall calite & el casill Je Qlall 508 | C]
MC2 Joal (sus dnla (385 Al Cjleally 2dpnall ks | C2
MC3 Labaiall M Yomg ciladaiall A aicaall Hohaill 385 anliall candaiil) ISl maad e syl | C3
Al )

abadl) Clalil Halial) asdil) )

geaal) alal abeil el [apl) g3
%30 Juadl) Ciuatia (lail
0 Llaal) ciliadatl) (A Laal)
%30 Liaffiall Ly Lo L)) cllalial)
%40 Al Glaiay)

G L clesans Gaca daally aylially labally Slally clalslly alially algally lbliall o difiial pe dlelal) clllad) ;1 dsad
ol ayde e pdle ol (g5 Aal i) deaiall Aaclsy oLl Calllal) Laday ally

BARA] Lﬁ‘ ) Caga c)fjul &lel,ﬁ.;‘) Juadll dLAS:i}( %60 9 c‘;‘:L@.\S\ Ol Ak (e %40 Ui Hialall dan [an Cilaadat Cuas 22 ABada

(ARl ) S, ale

\gile puagay danlagl) [Aialiiall clslall)  gan

* % A sal) * alail) gl g9agall gsaey)
allead) s e gisal) & palae 5o Lo daliial) 483 B dasia
il (g
dabiid) arenai g2 L 1
Gt Dl dalial) Akl A L
Gilaliial)
Allead) dma M3a gisal) & pualaa it Clabiiall alail) | gliial)

diaghg allall) 2

L) g gl

QFXX/0408 — page 2/5



............ aud flglandy Dl dbsl) Yac) Slefs) — daafdl) Salal) dos g igai

QFXX/0408-4.0

** aasall * ala) yglad gagal g5l
oailad lagide Lalis Lgiduay daliial)
4 gidal) alat)
alld) d Mfa  giSal) & paalaa Aakial) Ao )
alld) dw Mfa  giSal) & paalaa daiid) Bl By g9
Allad) S A gl Cpalaa B JSgl | 4
allead) s fa ) gisal) & palaa i) ISl @larna 5
il iu)
alld) dsrw Mfa  giSal) & pualaa dabiial) aaa 6
T WY RUWEN Jadl) Chaiia claid | 7
allaad) s Ba  gisal) =) palaa Lia gl gisil) 8
Allad) S L g3l i palaa daliial) diy 9
Allead) L e gisal) & pualaa Shaslly 8l 10
allead) s 3a  gisal) &) palaa crlalital) Jaad CisS 1
i) sl (Fail) )
Allad) b B3 gisal) =) palaa Laliiall b daalal) sl 12
Allad) b di3a 3 =) yaalaa Laliiall praal s 13
pllad) b ga  gisal) & palaa Aabiiall al) praail) 15
0 s B Al lasay) 16

G e PO ale (S s PIS G0 T gl (DIS o aled o sasSen wle cSpnlan iabetl] il #
C’L”...CJ;}A ¢ g “;IW/PL_U/MQ_E (591 edlaia ‘5)445.4 calily sac l5 ‘uﬁf‘:g Silabia "Pfﬂ e

(otall aleilly g SIY) aleil] Jia 9) Adalial) & dddelatl) cillalidl) J gas

dadgial) cilaluil) sl oLt/ dagal) gud)
By Laalel) islly aaball | Al Aaldl)  aaliall yaal
GO g | malicg el jelially daliiall |1
alkail)
S dpalal) sty aaball | Laaaias A mlaall danda dd e
Y adlge Lo Ll (ubalS Aima daliia 5
S ulea dllia Jag daliial)
Wl (e drat)
S doalal) sy palall | Guad L a3 (A Jaall (4 L
i) adlga lgdad Al ddlisallilaliiall (e 3
IS 4 Jand) dahg Al 4oanl
g
S Loalal) CaSllg palall | oaddaiil) (J<gh slayl bl sl s
GO adlga | Jilaglly Le dsida (A 2925l

QFXX/0408 — page 3/5




............ aud flglandy Dl dbsl) Yac) Slefs) — daafdl) Salal) dos g igai

QFXX/0408-4.0

dadgial) cilali) 2l JaLzillfAagall gsaad)

Ol b claliial) \gaams Al

daacipll J guaglly Culalad) ghes

P daalal) Sty aanlsal) Ll Al daaiiud) 4 L

Y adlga Latal) Jalsally Lgdad Le daliia
o (A Ao cslu AN |5

il ISty At i)

¢ il

S daalal) Sty aanlsal) JSe) (2 il e o L
i Y) adlse Clgiaad) b L A ekl | 6

BpaY) uadl)

A daalal) Giislly aalsal) i digma daliial duafd sl
Y adlse cilgasill B CiEAY) ,

Laslicall gkl g aladiuldan

g

S daalal) islly palall | A LAY AT Jaad 9% oS

o) allga | g) dal¥ il Leie cilaliial)
daliia juad LSy caa iBga | 8

Al Cusl) (A Al

caliall

A daalal) Giislly aalsal) M) slaial) o 8
COAY) adlse | A Lag claliial b absaly o

Crandall dygh i) JuSis cilagla

Ladiidl) o 3l

A daalal) Giislly aalsal) o Gl bl Jard CiS
i iY) adlga Glaliia Guad A claliiall 10

S daalal) Giislly aalall ouadd daasyl) slaY) g
Qi) adlga | cleld b Jaad dalide claliia | 11

By dgalall Sl palal) [ (bl o BN allaal) daa
CAY) ablse | ey oy il Qe pludY) | 12

deld) Guulia 05

B dgalad) ISy aaliall | laiaSU o 3 Glud) yaal
COY) adlge | clajlicag dpalidy) cilaiiall | 13

el
SOV AsBla | 14

QFXX/0408 — page 4/5




............ aud flglandy Dl dbsl) Yac) Slefs) — daafdl) Salal) dos g igai QFXX/0408-4.0

dadgiall cilalu) 2l Bl fdagall & suay)

Gl alal) anill | 15

pastl) ) a9 gl g Laia¥) &)l gladay) a8,
S il e o 2021/08/26 14

QFXX/0408 — page 5/5



